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IVADAS

Tarptautin¢ patirtis rodo, kad XX a. antroje pus¢€je smulkus ir vidutinis verslas
ekonomikoje uzémé gana svarbig vieta. Siuo metu pasaulyje milijonai smulkiy ir vidutiniy
imoniy kartu su stambiomis kompanijomis sudaro ypatingg rinkos reguliavimo mechanizma.
Lietuvoje ne abejotina, kad smulkus ir vidutinis verslas yra vienas i§ svarbiausiy ekonominés
politikos instrumenty, siekiant uZtikrinti sékminga Salies ekonomine plétra. Sio sektoriaus
Jmonése sukuriama daugiausiy naujy darbo viety, uZtikrinan¢iy ekonomikos stabily augima.
Taciau naujai sukurtos smulkios ir vidutinés jmonés daZnai bankrutuoja per pirmus metus, nes
didelé jtaka daro 1éSy ir patirties stoka. Tam, kad susidoroti su tokiomis problemomis buvo
sukurta verslo inkubatoriaus koncepcija.

1998 metai - verslo inkubatoriy steigimo pradzia Lietuvoje. 1998 m. sausio 8 d.
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu "Dél smulkaus ir vidutinio verslo plétros
programos nuostaty ir jy jgyvendinimo priemoniy" buvo nusprgsta steigti verslo inkubatorius,
parengti bendrg verslo inkubatoriy steigimo ir plétojimo schema, parengti valstybés finansinés
paramos verslo inkubatoriams steigti ir plétoti teikimo tvarka (taisykles) bei parengti tipinius
verslo inkubatoriy steigimo jstatus. 1998 m. birzelio m buvo jsteigtas pirmas Lietuvoje verslo
inkubatoriaus — ,,Kauno technologijos universiteto verslo inkubatorius‘.

Augant verslo inkubatoriy ir verslo informacijos centry skaiciui (Siuo metu veikia 42
verslo informacijos centrai ir 7 verslo inkubatoriai), buvo nuspresta formuoti vieningais
principais veikiant] paramos smulkiam ir vidutiniam verslui (SVV) tinkla, kurj sudaryty
vieSosios jstaigos verslo informacijos centrai ir verslo inkubatoriai, kuriy dalininké yra Ukio
ministerija. Sio tinklo tikslas - skatinti versluma ir SVV subjekty steigimasi regionuose
uztikrinant verslo informacijos, konsultacijy bei mokymo prieinamuma.

2003 m. Ukio ministro jsakymu buvo patvirtinti paslaugy SVV jstaigy tinklo
formavimo, valdymo ir finansavimo pagrindiniai principai ir atitinkamos tvarkos, kuriuose
buvo tiksliau apibréztos verslo informacijos centry ir inkubatoriy (tinklo jstaigy) teikiamos
paslaugos verslui (verslo informacijos, konsultacijy, mokymo paslaugy teikimas ir lengvatiné
patalpy nuoma), Ukio ministerijos finansiné parama tinklo jstaigy paslaugoms ir
atsiskaitymas uz suteikta paramg. Taip pat buvo numatytas tinklo jstaigy veiklos (vykdomy
paslaugy verslui projekty) priezitiros mechanizmas ir metodiné parama paslaugoms teikti.

Viesoji jstaiga Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo inkubatorius yra
jauniausias inkubatorius Lietuvoje. 2002 metais geguzés 30 dieng Visagino miesto taryba
sprendimu Nr. 253 D¢l vieSosios istaigos Ignalinos AE regiono verslo inkubatoriaus

steigimo* nutar¢ jsteigti vieSajg jstaigg Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo



inkubatoriy. Vadovaujantis Visagino miesto savivaldybés ir Ukio ministerijos 2002 m. spalio
31 d. sutartimi Nr. 527, 2003 metais kovo 10 dieng buvo jkurtas IAE regiono verslo
inkubatorius.
Savo veikloje Inkubatorius vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos civiliniu kodeksu, VieSyjy jstaigy, kitais Lietuvos Respublikos jstatymais ir
teisés aktais ir Istatais, registruotais Juridiniy asmeny registre 2004 m. spalio 13 d.
Pagrindinis Sio plano rengimo tikslas — kryptingai planuoti VS| Ignalinos atominés
elektrinés regiono verslo inkubatoriaus veikla.
Siekiant jgyvendinti §j tikslg planavimo procesas buvo suskirstytas etapais :
1. Inkubatoriaus veiklos vystymo etapy apzvalga;

Inkubatoriaus SSGG ir iStekliy analize;

Inkubatoriaus misijos ir pagrindiniy veiklos prioritety formulavimas;

Inkubatoriaus konkreciy veiklos tiksly formulavimas;

ok wn

LeéSy poreikio ir galimy finansavimo Saltiniy nustatymas.

Veiklos plano rengimo metodiniai aspektai:

Pagrindiniai Inkubatoriaus veiklos tikslai ir prioritetai numatyti jstaigos jstatuose. Sis
veiklos planas parengtas atsizvelgiant j 2002 m. birZelio 6 d. Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimu Nr. 827 “Del strateginio planavimo metodikos patvirtinimo”
patvirtintas metodines rekomendacijas. Reikia pripaZzinti, kad Sis dokumentas gali nevisiskai
atitikti metodiniy nurodymuy, taciau jis buvo parengtas inkubatoriaus darbuotojy pastangomis
be iSoriniy eksperty pagalbos, tod¢l jame atspindi jy jsivaizduojama Inkubatoriaus ateities
veikla.

Plano pagrindimui naudoti Inkubatoriaus veiklos rodikliai, nacionaliniai bei regioniniai
planavimo dokumentai ir kiti dokumentai, kuriy saraSas pridedamas.

Sis dokumentas parengtas atsizvelgiant j 2007 mety situacija su prielaida, kad per
planuojama laikotarpj jstaigos stabilig veikla lemiantys veiksniai i§ esmés nepasikeis. Taciau

jei kai kurie esminiai veiklos faktoriai bus kei¢iami, Sis veiklos planas bus koreguojamas.

1. INKUBATORIAUS VEIKLOS VYSTYMO ETAPU APZVALGA
Steigimas:
2002 metais geguzés 30 dieng Visagino miesto taryba sprendimu Nr. 253 ,,Dél vieSosios
jstaigos Ignalinos AE regiono verslo inkubatoriaus steigimo* nutaré jsteigti vieSaja jstaiga
Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo inkubatoriy. Vadovaujantis Visagino miesto

savivaldybés ir Ukio ministerijos 2002 m. spalio 31 d. sutartimi Nr. 527, 2003 metais kovo 10
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dieng buvo jregistruota vieSoji jstaiga Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo
inkubatorius. [staiga jsteigta pagal Lietuvos respublikos Viesyjy istaigy istatyma (1996-07-03
Nr. 1-1428; Zin.Nr.68-1633). Inkubatorius yra i§ dalininky jnaSy jsteigta ne pelno
organizacija, turinti juridinio asmens teises, tkinj ir finansinj savarankiSkuma, iniciatyvos ir
sprendimy priémimo teis¢, antspaudg, sgskaitas banke. [staigos dalininkai: Valstybé

(atstovaujama Lietuvos Respublikos iikio ministerijos) ir Visagino savivaldybeés taryba.

Formavimas:

Inkubatorius buvo jregistruotas ir faktiskai pradéjo savo veiklg 2003 metais geguzés
ménes]j, vadovaudamasis verslo planu, paruostu kartu su uZsienio ekspertais. Nuo 2003 m.
kovo iki rugséjo mén. IAE regiono verslo inkubatoriuje dirbo tik du Zmonés: direktorius ir
finansininké. Tuo metu buvo tobulinamas verslo planas, numatomos pagrindinés verslo
inkubatoriaus veiklos, buvo vykdomi direktoriaus apmokymai. Pagrindiné jstaigos veikla
nebuvo vykdoma. Inkubatoriaus pastato statyba uZzsitgse, tod¢l laikinas biuras buvo Visagino
miesto savivaldybés administracijos pastate. Rugséjo ménesj buvo suformuotas kolektyvas:
pradéjo dirbti vadybininké ir IT specialistas. Buvo pradétas formuoti pagrindinis paslaugy
paketas, ruoSiama dokumentacija, pradétas integravimas ] verslo visuomeng Visagino mieste
bei regione. Inkubatoriaus kolektyvas iSklausé intensyvius mokymy kursus, kur buvo
pusmecio veiklos aspektai: verslo inkubatoriaus jvaizdzio formavimas, paslaugy
reklamavimas, kontakty uzZmezgimas, potencialiy inkubatoriaus klienty paieska, priémimo |
verslo inkubatoriy tvarkos nustatymas, konsultavimas ir verslo informacijos tiekimas.

Nuo 2004 mety sausio ménesio Inkubatorius jsikliré naujai atremontuotame pastate,
pritaikytame pagrindiniai inkubatoriaus veiklai — lengvatinei patalpy nuomai. Vasario ménesj
1 Inkubatoriy atéjo pirmi nuomininkai — 11 smulkiy jmoniy. Perkélimas j naujg pastatg
salygojo verslo inkubatoriaus prieinamumg bei paslaugy gerinimg. Buvo aktyviai vykdoma
visuomenés informavimo veikla — Inkubatoriaus jvaizdZio formavimo veikla, potencialiy
klienty informavimo bei pritraukimo veikla, jstaigos paslaugy paketo formavimo ir
tobulinimo veikla. Paslaugy kokybés tobulinimo bei jvaizdZio kiirimo veikla, siekiant

pritraukti daugiau klienty ir suformuoti pastoviy klienty rata vykdoma nuolat.

2. INKUBATORIAUS ISTEKLIU IR SSGG ANALIZE

Inkubatoriaus valdymo struktira:

Vienasmenis valdymo organas — direktorius;



Visuotinis dalininky susirinkimas: Visagino savivaldybés tarybos jgaliotas atstovas,
Valstybé, kurios teisés ir pareigas jgyvendina Ukio ministerija, atstovaujama Pramonés ir
verslo departamento Smulkaus ir vidutinio verslo skyriaus jgaliotu atstovu;

Kolegialus patariamasis organas — taryba: VS| IAE regiono plétros agentiiros jgaliotas
atstovas, Ignalinos darbo birzos jgaliotas atstovas, Visagino technologijos ir verslo profesinio
mokymo centro jgaliotas atstovas, Lietuvos smulkaus ir vidutinio verslo plétros agentiiros
igaliotas atstovas, Visagino savivaldybés administracijos jgaliotas atstovas, PanevéZzio

prekybos pramonés ir amaty riimy jgaliotas atstovas.

Materialiniy iStekliy analizé:

Patalpos: 2004 mety pradzioje VSI Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo
inkubatorius jsikiiré 2730 kvadratiniy metry pastate, esanCiame Visagino miesto pakrastyje,
Taikos per. 7. Pastatas priklauso Visagino savivaldybés administracijai, o Inkubatorius
naudoja ji panaudos pagrindu. Vir§ 900 kvadratiniy metry naudojama nuomoti jmonéms, vir§
1000 kvadratiniy metry naudojama Inkubatoriaus administracijos reikmenims. 2007 metais
projekto ,,Verslo aplinkos gerinimas IAE regione®, finansuojamo i$ ES struktiiriniy fondy bei
Lietuvos Respublikos 1éSy, rémuose buvo atremontuotos inkubatoriaus riisio ir tre¢io auksto
patalpos, ko pasekoje inkubatoriaus pastato riisyje atsirado 13 naujy patalpy, skirty
dirbtuvéms bei sandéliams apie 400 kv. m bendro ploto, o taip pat nauja visiskai jrengta 50
viety konferencijy salé. Pastate yra 3 konferencijy salés, didelé kompiuteriné¢ klas¢. Reikia
paminéti, kad pastatas buvo nepakankamai pritaikytas smulkiy jmoniy inkubavimui, kadangi
nuomojamy patalpy plotai yra salyginai dideli (nuo 32 kv. metry).

Iranga: Inkubatorius 2003 mety pabaigoje apsiriipino visa iranga, reikalinga paslaugy
teikimui. Materialiné baz¢ buvo suformuota PHARE 2000 programos léSomis. Inkubatorius
disponuoja kompiuterine bei kita biuro jranga, turi visg jrangg, reikalinga seminary,
konferencijy ir kity renginiy organizavimui. AtsiZvelgiant j tai, kad kompiuterin¢ jranga
greitai sensta, Inkubatorius stengiasi atnaujinti ir papildyti materialing baze¢ dalyvaujant
tarptautiniuose projektuose bei i§ jstaigos uzdirbty 1ésy. Itin svarbu, kad turima jranga biity
pazangi ir SiuolaikiSka, nes nuo to priklauso ne tik kokybiskas inkubatoriaus klienty

aptarnavimas, apmokymas, bet ir inkubuojamy imoniy stabilios veiklos uZtikrinimas.

Ienalinos atominés elektrinés regiono verslo inkubatorius esamos buklés analizé:

Stiprybés:

e  (Gera reputacija
e Gera personalo motyvacija
¢ Nouolatinis personalo kvalifikacijos kélimas



Gera materialiné bazé

Geras prieinamumas klientams

Nuolatinis veiklos tobulinimas

Lankstumas, prisitaikant prie rinkos poreikiy

Lojalus klientai

Didelis paslaugy spektras

Salyginis paslaugy unikalumas

Glaudus bendradarbiavimas su IAE regiono verslo paramos jstaigomis

Silpnybés:

Zemas verslumo lygis regione

Mazas verslininky aktyvumas

Finansavimo nepastovumas

Finansavimo stoka

Zemas vietinés rinkos mokumas

Paslaugy pasitlos neatitikimas klienty poreikiams
Specialisty stoka

Nepakankamas pastato pritaikymas inkubavimui

Galimybés:

Priklausymas Ignalinos AE regionui

Projekty finansavimas i$ ES fondy

Bendradarbiavimas su Lietuvos ir uzsienio verslo paramos jstaigomis ir kitomis
struktiiromis

Tobulé¢janti personalo kvalifikacija projekty valdymo srityje
Priklausymas vieSyjy paslaugy SVV jstaigy tinklui
Tobulinama regiono verslo paramos sistema

Politinis stabilumas rajone

Dalininky parama

Nauji klientai, investicijos j regiong

Didéjantis verslininky aktyvumas

Grésmeés:

Ignalinos AE uzdarymas ir su tuo susijusios socialinés-ekonominés pasekmés
Neaiski Visagino miesto ateitis

Pesimistiniai gyventojy nuostatai

Politinés sistemos poky¢iai

Personalo kaita

Finansavimo sistemos destabilizacija

3. INKUBATORIAUS MISIJOS IR PAGRINDINIU VEIKLOS PRIORITETU
FORMULAVIMAS

V3] Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo inkubatoriaus misija - biiti vietinés

ekonomikos iSplétimo ir diversifikavimo elementu, padedanciu subalansuoti verslo plétros



galimybes, kurios generuoty naujas darbo vietas ir ekonomikos augimg; tokiu bidu
prisidedant prie regiono ekonomikos reorganizavimo ir Ignalinos atominés elektrinés
uzdarymo neigiamo socialinio poveikio jveikimo.

Pagrindinis IAE regiono verslo inkubatoriaus tikslas - sumazinti pradedanciy veikti ir
jau veikianciy jmoniy veiklos rizika, padéti inkubuojamiems tikio subjektams pasiekti tokj
lygi, kad jie galéty savarankiskai uZsiimti tikine-komercine veikla ir konkuruoti rinkoje bei
tokiu biidu skatinti naujy darbo viety regione steigimg; teikti informacines, konsultacines ir
mokymo paslaugas regiono verslininkams, skatinti naujy technologijy diegimg versle.

Vykdomas savo veiklg Ignalinos AE regiono verslo inkubatorius:

e  lengvatinémis sglygomis nuomoja modernias ir saugias reikiamo didZio patalpas;

e teikia kompiuterines, Interneto bei visas biuro paslaugas;

e teikia verslo informacijos, konsultacijy ir mokymy paslaugas, organizuoja
verslininky kvalifikacijos kélimo kursus;

e  konsultuoja ir padeda rengti verslo planus ir investicinius projektus;

e  bendradarbiauja su kitomis paslaugy verslui tinklo jstaigomis, paramg verslui
teikian¢iomis institucijomis Lietuvoje ir uzsienyje;

e  padeda uzmegzti kontaktus tarp potencialiy verslo partneriy, organizuoja verslininky
susitikimus;

e  dalyvauja uZsienio Saliy ir tarptautiniy organizacijy paramos SVV programose ir

projektuose.

Inkubatorius jgyvendinant tikslu ir uZdavinius, numatytus jstaigos istatuose vykdo veikla,
kuria sglyginai galima suskirstyti i penkias grupes:

1. Paslaugy verslui programos jgyvendinimas;
Dalyvavimas nacionaliniuose ir tarptautiniuose verslo aplinkos gerinimo projektuose;
Verslo plétros priemoniy Visagino mieste jgyvendinimas;

Biuro ir kity aktualiy paslaugy teikimas;

A

Verslo rySiy uZmezgimas bei regiono jmoniy populiarinimas Lietuvos ir uZsienio

renginiuose.



4. VSIIGNALINOS ATOMINES ELEKTRINES REGIONO VERSLO INKUBATORIAUS VEIKLOS STRATEGINIAI TIKSLAI

1. SKATINTI NAUJU SVV IMONIU KURIMASI, TEIKTI PARAMA NAUJAI STEIGIAMOMS IMONEMS

Nr. Priemonés Veiksmai Terminai

. | Teikti informavimo, konsultavimo, mokymo paslaugas verslo registravimo, pradZios,
1.1 | Teikti viesasias paslaugas verslui | yystymo, plétros klausimais fiziniams asmenims, ketinantiems pradéti savo versla ir 2008-2011
naujai steigiamoms jmonéms.

¢ Organizuoti informavimo renginius apie verslo finansavimo galimybes;
e ParaiSky ir verslo plano rengimo mokymai verslininkams; 2008-2011
¢ Verslininky konsultavimas;

e Pagalba verslininkams, kurie jgyvendina projektus.

Teikti pagalba jmonéms,
1.2. | ketinantiems gauti finansavimag
vystymui

e Teikti lengvatinés nuomos paslaugas;
e Teikti jrangos ir baldy nuomos paslaugas; 2008-2011
e Teikti biuro ir kitas susijusias paslaugas.

1.3. | Teikti techniné pagalba
pradedantiesiems verslininkams

¢ Bendradarbiaujant su mokymo jstaigomis, rengti atviry dury dienas moksleiviams ir
studentams;

1.4. Ugdyti jaunimo verslumag ¢ Organizuoti verslo pradZios mokymus jaunimui; 2008-2011

¢ Organizuoti susitikimus su jaunimu, norin¢iy pradéti savo verslg ir verslo atstovais;

e Teikti konsultavimo pagalbg norintiems gauti finansing paramg jmonés steigimui.

2. SKATINTI ESANCIU IMONIU PLETRA

e Teikti informavimo ir konsultavimo pagalba jmonéms apie ISO standarty ir kity
sertifikaty diegima;

e Strategijy ir verslo plétros plany rengimo mokymai verslininkams; 2008-2011

e Teikti konsultavimo parama jmonéms, siekian¢ioms gauti finansing parama
konkurencingumui didinti;

2.1, | Skatinti jmoniy
konkurencinguma




Skatinti jmones diversifikuoti savo veikla.

Propaguoti inovacijy diegimg versle, organizuojant renginius bei skleidZiant
informacija;

Ziniy  ekonomikos

2.2. | Skatinti inovacijy diegima versle | * Dendradarbiaujant —su - Zi forumu,  organizuoti  renginius 2008-2011
populiarinant Ziniy ekonomikos perspektyvas;
e Teikti informacija ir konsultacijos apie galimybes gauti parama inovacinés plétros
veiklai.
2 3. | Skatinti darbo viety iSlaikymg | Padéti verslininkams, norintiems iSlaikyti darbo vietas ir sukurti naujas, surasti 2008-2011
versle finansavimo Saltinius.
3. GERINTI VERSLO APLINKA
e Reguliariai vykdyti verslininky apklausa siekiant i$siaiSkinti jy poreikius ir norus;
3.1 | Tirti verslo aplinka ¢ Kaupti informacija apie verslo aplinkg Visagino mieste, regione ir Lietuvoje; 2008-2011
e Kaupti informacija apie regiono jmones.
.. o e Atlikti tyrimus apie verslo aplinkos trukumus regione;
32 | Rengti ir jgyvendinti verslo . i . . .
. -~ . ® Rengti projektus ir paraisSkas verslo aplinkos gerinimui; 2008-2011
aplinkos gerinimo projektus e . 1 N
e Konsultuoti ir teikti pagalbg potencialiems pareiSkéjams.
¢ Pastoviai kelti darbuotojy kvalifikacijg, dalyvauti seminaruose ir mokymo kursuose;
3.3, | Gerinti VS| IAE regiono verslo | e Gerinti inkubatoriaus infrastruktiira, siekiant pritaikyti klienty poreikiams;
3000 i e o 2008-2011
inkubatoriaus paslaugas ¢ Gerinti materialing baze.
¢ Didinti ir tobulinti paslaugy paketa.
Igyvendinti IAE regiono plétros ¢ Bendradarbiaujant su verslo paramos sistemos institucijomis, jgyvendinti plano
3.4. plano ir Visagino miesto plétros priemones; 2008-2011

plano priemones

¢ Bendradarbiauti su IAE regiono institucijomis ir organizacijomis;
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3.5 | Kelti imoniy darbuotojy ¢ Organizuoti verslo jmoniy darbuotojy mokymus; 2008-2011
kvalifikacija e Organizuoti verslo jmoniy darbuotojy kompiuterinio rastingumo kélimo kursus.
¢ Bendradarbiaujant su Lietuvos Ekonominés plétros agentiira, organizuoti
3.6. | Skatinti eksportg renginius ir mokymus apie eksporto skatinima; 2008-2011
e Teikti pagalbg verslininkams rengiant eksporto planus.
4. BENDRADARBIAVIMO SKATINIMAS BEI IMONIU POPULIARINIMAS
e Skatinti verslininky klubo kurimgsi, motery verslininkiy klubo kiirimasi;
4.1. | Skatinti verslininky e Skatinti Lietuvos ir IAE regiono verslininky bendradarbiavima; 2008-2011
bendradarbiavima e Organizuoti verslo misijas;
e Kbviesti verslininky delegacijas, siekiant pristatyti verslo aplinka IAE regione.
¢ Dalyvauti tarptautinése projektuose;
4.2 | Skatinti tarptautinj e Bendradarbiauti su uZsienio verslo paramos institucijomis; 2008-2011
bendradarbiavimg e Dalyvauti tarptautiniuose renginiuose, siekiant pristatyti IAE regiono jmones;
e Teikti informacijg ir konsultacijos apie verslo galimybes uZsienyje.
e Kartu su IAE regiono verslo paramos institucijomis rengti jmoniy kataloga;
4.3 Populiarinti TAE regiono jmones e Pagal gahmybes r.eklamuotl regiono jmones tarptautinése ir Lietuvos regionuose 2008-2011
¢ Organizuoti jmoniy produkcijos prezentacijas;
e Skleisti informacijg apie jmones Lietuvoje ir uzsienyje.
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INFORMACIJIOS SALTINIAI
Ignalinos AE regiono plétros planas, 2004, VSI Ignalinos AE regiono plétros
agentiira, VSI Vilniaus verslo konsultacinis centras

Ignalinos AE regiono SVV plétros programa, 2004, VS Ignalinos AE regiono plétros
agentiira, VS| Vilniaus verslo konsultacinis centras

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 6 d. nutarimas Nr. 827 “D¢l
strateginio planavimo metodikos patvirtinimo”

Strateginis Visagino miesto plétros 2004-2009 planas, 2004, Visagino savivaldybes
administracija

Utenos regiono plétros planas 2004-2010, 2004, Utenos apskrities virSininko
administracija

VSI Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo inkubatoriaus 2006 m. veiklos
planas, 2005, VSsj Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo inkubatorius

V3] Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo inkubatoriaus jstatai, 2004, VSsj
Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo inkubatorius



